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Franklin Abreu

Empresario e vice-presidente
Casa do Empresario de Vigosa.

Palavra do Leitor:

Envie opinides, dividas e sugestdes de
matérias para o e-mail:
comunicacao@casadoempresario.org.br
ou na caixa de mensagens de nossa
pagina no Facebook!

Queremos ouvir vocé!

Informacao na palma da mao!

Receba a newsletter semanal da Casa do
Empresario em seu WhatsApp!

Basta adicionar o nimero 98892-3557
em sua agenda e enviar uma
mensagem solicitando a sua incluséo!

NOVO ENDERECO

Rua Benjamim Aratijo, 56, 112 andar
Ed. Panorama, Centro - Vicosa-MG.
(31) 3899-8650

EDITORIAL

Revista Casa do Empresario 3

Associativismo

Desde janeiro de 2020, temos vivencia-
dos inGimeros acontecimentos e transforma-
¢des em decorréncia da pandemia de COVID-
19, também conhecida como pandemia do
coronavirus, ocasionada pelo virus SARS-Cov-

Desse modo, temos experienciado
momentos conturbados em que a nossa
rotina tem sido significativamente alterada,
tanto no plano pessoal quanto no profissio-
nal. Em termos profissionais, estamos
passando por uma verdadeira revolugao.
Alguns passaram a trabalhar em home office,
tendo que lidar com o desafio em separar o
ambiente doméstico do profissional, outros
perderam o emprego. Alguns tiveram que
fechar empresa, outros tentam o tempo
inteiro sobreviver diante de decretos
municipais que insistem em manter
comércios fechados. E nessa revolucao,
muitos empresarios, empreendedores e
diversos trabalhadores tém lutado bravamen-
te para se manterem de pé, para continuar
gerando emprego, alimentando familias e
fazendoaeconomiagirar.

E é exatamente no contexto dessas
revolugdes, dessas alteracdes em nossa rotina

profissional que se verifica a relevancia das
associag0es representativas de classe, as quais
estdo sempre prontas para apoiar e auxiliar
aqueles que integram seus quadros a
vencerem as inimeras dificuldades advindas
desituacdesinesperadas.

Assim, em Vicosa-MG, destaco a Casa do
Empresario e aAssociacao Brasileira de Barese
Restaurantes (ABRASEL), como duas das mais
atuantes entidades no momento em que nos
encontramos.Asacoes das duasassociacoes se
complementam no sentido de apoiar,
incondicionalmente, as empresas associadas
que tanto vem sofrendo nessa pandemia e
que se encontram perdidas diante de tanta
informacdo e mudancas de cendrio.

Desta forma, defendemos e acreditamos
que, por meio do associativismo, as empresas
poderdo ter uma jornada menos ardua, bem
como poderdo acumular muitas ligées
aprendidas, sobretudo nesse momento
pandémico. Assim, a vista disso, convido a
todos para nos unirmos ainda mais para que,
em associacdo, possamos vencer essa
pandemia.

ﬂ /casadoempresariovicosa @] @casadoempresariovicosa
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A nova diretoria da Casa do
Empresario deu inicio a gestao
2021-2022 em janeiro deste ano.
Atuando como representantes do
setor empresarial e com o
compromisso de congregar
forcas, fomentar o associativismo
e promover o crescimento
econdmico do municipio, os
membros da diretoria, conselho
fiscal e conselho diretor
assumem o0 cargo apds serem
eleitos pelos associados a
entidade. A eleicdo ocorreu no dia
25 de novembro de 2020 tendo
apenas uma chapainscrita.

Durante os préximos dois anos,
a Casa do Empresario serd
presidida por Julismar Marques,
proprietario da Estruturarte
Serralheria, que foi reeleito para o
segundo mandato. Como vice-
presidente, quem assumiu a
funcdo foi Franklin Abreu,
proprietario da hamburgueria
artesanal Tavola Ludica. Apds a
vitdria, Julismar demonstrou sua
satisfacdo em continuar
trabalhando em prol da entidade.
Ele destacou que acredita que
terdo muitos desafios, mas que a
intencdo é representar a classe
empresarial e promover acdes
que gerem mais oportunidades,
especialmente para as empresas
associadas.

MATERIA

Casa do Empresario tem nova diretoria

Fortalega o associativismo empresarial.
Deixe a Casa do Empresario te representar.

Confira a lista com os novos membros da diretoria,
conselho fiscal e conselho diretor da Casa do Empresario.

Presidente

Vice-Presidente { Franklin Vitor de Souza Abreu } -

Diretor Administrativo

Financeiro

12 Diretor
20 Diretor
32 Diretor
42 Diretor
52 Diretor
62 Diretor
7° Diretor
82 Diretor

99 Diretor

Titular

Titular

Titular
Suplente
Suplente

Suplente

. . Estruturarte Solugoes
{ Julismar Marques Divino } [ em Ao

Tavola Lidica

{ Juliano Arlindo Lopes Infortech

Rosa Emilia Silva Vieira Soares Advogada

Marinés Alchieri Advogada

Juliana Elisa da Silva Lourengo

Roberta Finamore de Araiijo Psicologa

Vanderlei Umbelino Maciel Otica da Fabrica

Diogo Guimardes Motta Mercado Bom Jesus

Wagner dos Santos Monteiro Carro e Cia

Lais Rocha Sant Ana Advogada

Fernanda Maria De Oliveira Zoe Marketing
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CONSELHO FISCAL

Paulo Marcio de Freitas Cientec

Eduardo Rosado Costa Da Silva Exata contabilidade

Adnilson Francis Silva Lourengo Lanchonete do Denis

Jairo Rivelli Rivelli modas

Ricardo Teixeira Batista Supermercado Vicosense

Bruno Aratijo Torres Interminas
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A tradicignal cerimdnia de posse da CONSELHO DIRETOR

nova diretoria, que estava marcada para
fevereiro de 2021, teve que ser adiada

devido ao atual cenario de pandemia da —[ Sidney Soares de Souza ]—[ Ideal negocios Imobiliario ]
covid-19 e as medidas de restricdo. Mas,
mesmo sem 0 evento, 0s membros ja . . .
iniciaram suas atividades e, 4[ Rodrigo Leite Da Silva H Quality Fit j
especialmente neste momento de grande
dificuldade para o setor comercial que vem 4[ Ronald E. Quintéo Baltazar H Fsn j
sofrendo grandes dificuldades diante a
paralisacdo de suas atividades, a entidade
tem se articulado e estd agindo de forma A[Mariana Laura Bittencourt B. CorréaH Number One j
incansavel dialogando junto ao poder
publico e buscando alternativas que 4[ Ivone Maria Pires de Barros H Bons Sonhos Enxovais ]
possam amparar as empresas.
. . . 4[ Francisco Machado Filho H Cartorio Machado j

Esse é uma das principais funcdes da
Casa do Empresario, que retune a Camara
de Dirigentes Lojistas e Associacdo 4[ Marco Antonio Moreira Marota H CPT Cursos Presenciais j
Comercial, que existe com o objetivo de
unir forcas, aproveitar oportunidades, . Andrade e Rodrigues
neutralizar as fraquezas e fortalecer as 4[ Arnaldo Dias de Andrade H Engenharia Ltda j
parcerias, na missao de Congregar a forca
empresarial, despertar liderancas, —[ André Luiz Albuquerque Santana ]—[ Mundi Center ]
valorizar as pessoas e a qualidade dos
produtos e servicos, comprometida com o
crescimento sécio-econdmico da cidade e 4[ Pedro Lomes Batemarque H Ristaurante La Cotinella }

daregido.

Vitnng Empresarial CORRESPONDENTE
BANCARID

> BDMG

e
ierasn 3
* experian

(S

CARAVAMAS
EMPRESARIAIS

CERTIFICACAD
DIGITAL SPC

assessnnm
JURIDICA

SOLUCAD DE
PAGAMENTD

NOVD
SISTEMA
COBRANCA

Casa do
EMPREGO

hummlvlmm

o CAMPANHAS TEMATICAS

E MU MAJS!

 MEGAPALESTRAS

Y

g

i

FORTALECIMENTO EMPRESARIALSPUF
MEIO DI]ASSI]CI VISﬁ E MUITAS
SOLUCOESsPARA’D SEU NEGOCID!

ASSOCIE-SE!
MAIS INFORMACOES: 3899-8650

casadoempresariodevicosa




- E
ol

. %

. éno Sicoob. .

N

\

e
%ﬁ,‘% Escaneie para

E!‘j}iﬁ‘; .saber mais. Y L% I | . .L h : .:..;' VSIcgm?wBﬁ-

Ouvidoria Casa do Empresario

Conecte-se com a gente e deixe suas
SUGESTOES, RECLAMACOES,
ELOGIOS E DUVIDAS.

A Casa do Empresario
é resultado do associativismo
e da participacao de todos.

Acesse nosso site:
casadoempresario.org.br



EMPRESA DO MES

arshan Estilo Indiano

Darshan, palavra derivada do termo
indiano "drsh" que significa “Visao, o poder
dever". Essafoiainspiracdo paraonome da
loja que carrega uma trajetdria de
transformacdes e muito sucesso, com
maisde 10anos de existénciaem Vigosa.

Idealizada por Nilson e Maria do
Carmo, um casal de comerciantes, com
espirito empreendedor e muita experiéncia
no ramo das vendas, a loja que no inicio se
dedicava exclusivamente a pecas do
vestudrio feminino, em meados de 2008,
comecou um processo de transigdo,
adotando um estilo totalmente novo com
uma “pegada” mais alternativa. 0 que
inicialmente se chamava Motta Modas, em
2013, passou a ser conhecido como
“Darshan Estilo Indiano”, a loja ideal para
quem é apaixonado pela cultura indiana.

Douglas Motta, filho de Nilson e Maria
do Carmo, oatual responsavel da Darshan,
acompanhou toda a histéria da empresa e
contou como o processo de mudanca
ocorreu. Ele afirma que nunca houve
nenhum tipo de receio em adotar um estilo
totalmente diferente ao inicial e que tudo
aconteceu de forma lenta e bem natural.
“No comeco, a ideia de trabalhar com esse
ramo era apenas uma aposta de pecas
novas para loja, diversificar um pouco as
roupas. Nunca pensamos, no comeco, em
trabalhar como que é hoje”.

Atualmente, a empresa conta com uma
equipe de 3 colaboradores e estd
totalmente voltada para moda indiana,
hippie, além de objetos de decoracdo, e
uma grande variedade de incensos,
difusores de ambiente, pedras e cristais e
produtos de tabacaria, oferecendo um
atendimento de qualidade aos
consumidores o que, para Douglas, é
fundamental para o desenvolvimento da
empresa e na fidelizacdo dos clientes.
“Acredito que para um atendimento
perfeito, o colaborador/vendedor deve
primeiramente conhecer bem o que vende e
ser autoridade nos produtos ou servigos
que ele comercializa.Quando se tem
profissionais treinados e experientes no
que se vende, a empresa cresce no
mercado”, afirma.

Mas, além do atendimento, ele
assegura que é necessdrio estar em
constante movimento e sempre em
atualizacdo, pois algumas das principais
dificuldades enfrentadas é o nimero cada
vez maior de novas empresas, 0 que gera
ainda mais competicdo no mercado. Para
ele, dedicacdo e planejamento séao
fundamentais para seguir em crescimento
e sedestacar diante das dificuldades.

E uma das grandes dificuldades
enfrentadas em todas as areas do setor
produtivo é a pandemia do covid-19, que
assola o mundo desde o inicio de 2020.
Além da saude, o comércio também sofreu
muito diante da necessidade de paralisacao
de suas atividades, o que resultou na queda
das vendas e na diminuicdo dos empregos.
A Darshan, assim como as demais
empresas, precisou se reinventar para
vencer os desafios. Neste contexto,
Douglas conta que comecou a investir em
outras alternativas para manter a empresa
de pé. “Tivemos, como a maioria das
empresas, uma queda muito grande na
receita no primeiro semestre de 2020,
perdemos muitos clientes com a suspenséo
das aulas na cidade. Isso nos forcou a
comecar a investir mais em redes sociais
para captar novos clientes. Mas o
fundamental para ter conseguido passar
por esse ano turbulento, foram os clientes

que sempre estiveram conosco e
continuam confiando no nosso bom gosto e
estilo.”

Em momentos em que é preciso de
unido para lutar e vencer as adversidades,
Douglas acredita que a Casa do Empresario
exerce um papel fundamental. De acordo
com ele, “a unido faz a for¢a" e a entidade
representa um canal para ampliar o
didlogo, propor melhorias para o setor
comercial e lutar pelo direito de todos.

Por fim, quando questionado sobre o
que a Darshan representa em sua vida,
Douglas demonstra seu orgulho em ver o
resultado de todo seu esforgo. “A Darshan
representa hoje todo o meu esforco didrio
para dar continuidade ao trabalho que
meus pais comecaram, é um desafio
pessoal que tenho em avancar no mesmo
ramo e aumentar ainda mais o que foi
comecado. E nela que eu me dedico para
crescer ndo sé profissionalmente, mas
pessoalmente também, dedicando a maior
parte do dia para planejar e agir da forma
mais eficiente possivel, e poder satisfazer
todos os envolvidos. Esperamos para 2021,
que possamos crescer no e commerce e
assim chegar a mais clientes que ainda ndo
conhecem a nossa empresa.” finaliza.

Darshan Estilo Indiano

R. Padre Serafim, 77 - Centro, Centro (31) 3891-6190

*As empresas desta editoria sao escolhidas por meio de sorteio aleatorio, na Casa do Empresario, com a relagao de associados.
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FUNCIONARIO DO MES

“A empresa representa pra mim uma
grande oportunidade de crescimento

pessoal e profissional.”

Dedicacdo e compromisso pelo trabalho foram fatores
indispensdveis para que Anicio Pereira Maciel, 49 anos,se
destacasse na sua atuacdo como gerente da Loja EDmais. 0
colaborador mora em Vigosa, estd na empresa ha cerca de 3
anos e foi indicado pelos proprietarios como o funcionario do
més. Sua trajetdria na loja comegou quando Anicio recebeu a
indicacdo de um ex-chefe para realizar a entrevista de
emprego. De la pra c, ele foi crescendo até chegar ao cargo
de geréncia e hoje exerce tarefas, como a lideranca da
equipe, resolucdo de questdes operacionais e no
atendimento em geral.

Anicio acredita que o reconhecimento de seu trabalho se
deve a dedicacéo aplicada ao dia a dia, buscando sempre o
melhor para a empresa e ndo pensando apenas no salario. 0
gerente conta que nem tudo é simples e que o mais dificilem
sua area profissional é saber lidar com as outras pessoas,
além de tentar solucionar os problemas relacionados a
equipe e aos clientes. Ele ainda afirma que é preciso muita
andlise antes de qualquer decisdo. “Costumo pensar
bastante e buscar sabedoria e paciéncia, para que eu ndo
venha desmotivar minha equipe com minhas decisdes e
jamais deixar um cliente insatisfeito.”

E quando o assunto é a equipe, Anicio destaca que o bom
relacionamento entre eles é muito importante para manter o
sucesso da empresa, 0 que gera um retorno positivo para
todos. “Meu relacionamento com os meus colegas de
trabalho pauta-se no pensamento de que somos uma
equipe, independentemente dos nossos cargos e funcdes
[...]. Acredito que essa relagdo saudavel com meus colegas
de trabalho para a preparacdo de um ambiente de trabalho

Lojas EDmais
Praca do Rosario, 52 - Sala B - Centro, Vigosa - MG. 3891-6010

--J‘: ' J
Anicio Pereira Maciel

ndo desgastante e contribui para a preparacdo de uma equipe
unida e bem disposta para atender os clientes da melhor
maneira possivel.”

Fora do ambiente de trabalho, Anicio conta que gosta de
aproveitar o tempo de folga para ficar junto com sua familia, sua
maior fonte de felicidade. Um homem de muita fé, o gerente
destaca que outra coisa que gosta de fazer durante seu periodo
livre é ir a igreja. Para ele, Deus é sua maior inspiracdo e é
através de sua fé que ele tem alcancado bons resultados no
trabalho.

Sobre o futuro e suas expectativas para o trabalho nos préximos
anos, Anicio espera continuar crescendo junto a EDmais. “
Minhas expectativas sdo que a empresa cresca, obtendo mais
espaco no mercado, fidelizando cada vez mais clientes e tendo
melhores resultados nas vendas. A empresa representa pra mim
uma grande oportunidade de crescimento pessoal e
profissional.” finaliza.

INDIQUE O PROXIMO FUNCIONARIO DO MES!

Se vocé conhece um funcionario que tenha se destacado pela competéncia, pelo comprometimento e que
tenha algum diferencial, indique-o para sair nas préximas edicGes da Revista da Casa do Empresario. Basta
enviarum e-mail para:

comunicacao@casadoempresario.org.br

com o nome do funcionario, empresa, telefone e um pequeno texto de trés ou quatro linhas que justifique a
indicacao. Realizaremos um sorteio com os indicados para fazer a matéria que saira na proxima edicao.
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0 Clube de Vantagens é uma solucéo criada pela Casa do Empresario e que tem como objetivo
lube de g ¢ p p q J

reunirempresas que oferecem descontos diferenciados.
VANTAGENS

‘Ial_ Vocé pode comprar com descontos especiais das empresas participantes ou oferecer seus
Casa produtos a pregos diferenciados, fazendo parte desta lista de fornecedores. Fique de olho no
e Hitosa préximo edital e envie sua proposta.

Todos os associados fazem parte dessa solugao!
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Acesse www.casadoempresario.org.br

e saiba mais detalhes de todos os descontos.
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ARTIGO

ASSOCIATIVISMO:

a forca que move a Casa do Empresario e
impulsiona o seu negoécio

Considerando o momento de crise que assola o cendrio
mundial, a palavra cooperacdo ganhou um significado
ainda maior na atualidade. Independente da questdo em
pauta, se tornou essencial ter uma base forte de apoio para
lidar com as questdes incomuns que acompanham o
momento que vivemos. Quando se trata da classe
empresarial, essa concepgao ndo é diferente. Sendo assim, o
associativismo empresarial se tornou um assunto cada vez
mais discutido no meio.

0 associativismo empresarial consiste na unido de
individuos e ao incentivar a integracao e cooperagao entre
empreendedores, visa o crescimento de todos os
envolvidos. Cria-se assim, uma verdadeira rede de apoio
entre seusassociados.

Além disso, o contato com diferentes posicionamentos
que surgem de uma relagdo tao plural, traz consigo ideias e
solucdes criativas para problemas recorrentes do meio, 0
que ajuda a amenizar possiveis problematicas e aumenta o
desempenho das empresas. Devido a isso, as vantagens do

Curta a pagina da
Casa do Empresario no
Facebook e veja primeiro.

associativismo sdo variadas, indo de crescimento econdmico
afortalecimento deinteressesem comum.

Pequenas empresas também sdo grandes beneficiarias
desse modelo de cooperacdo, visto que sofrem para se
estabelecer dentro do movimento comercial ao enfrentar
concorrentes muitas vezes ja estabelecidos. Com isso, a
associacdo age como ferramenta de fortalecimento e
integracdo, agregando valor e peso aos associados.

Um exemplo do modelo de associacdo é a prépria Casa
do Empresério, que visa,acima de tudo, garantir os direitos e
alavancar as empresas dentro de seus respectivos meios de
atuacdo. Ademais, proporciona a troca de experiéncias,
aprimoramento de conhecimentos, autoridade as marcas
associadas e umavariedade de outros beneficios.

Como vocé pode perceber, se unir a uma associagdo é
uma 6tima estratégia para contribuir nasuatrajetoria e pode
ser o diferencial que falta para estimular uma jornada de
conquistas empresariais.

oy

3 casadoempresariovicosa
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PESQUISA INTERNACIONAL COVID-19: ACOES DE COMBATE
APONTA UFV COMO A E PRECISO LIMPAR 0S

2° MELHOR UNIVERSIDADE A DENGUE SAO
DE MG EA 15a DO BRAS". CELULARES QUE LEVAMOS

REALIZADAS EM VICOSA
PARAARUA

A PRESTA SERVICOS
DE ASSESSORIA E CONSULTORIA
TECNICA EM SEGURANCA E SAUDE

OCUPACIONAL EM VICOSA E
REGIAO HA MAIS DE 20 ANOS

Radio 95 FM, A Radio de Vicosa!

32 anos no seu ritmo. Musica,
Informacdo, utilidade publica e
participacao do ouvinte. Aqui a sua
empresa tem nome e destaque.

Quer saber mais? " I'rs www.radiovicosafm.com.br
Acesse nosso site pelo .

QR code e nos acompanhe

pelo instagram!

Tel: (31)3891-9500 ou (31)3891-1737
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CDL

iwen VICOSA! |

O primeiro passo para jovens empreendedores

Vocé provavelmente conhece ou ja
ouviu falar de um jovem criativo com
uma ideia inovadora, mas que nao sabe
por onde comegar. Muitos negdcios de
sucesso nascem assim. E ter um apoio
nesse inicio pode ser crucial para a
realizacdo de um projeto. Esse é o
papel da CDL jovem que, durante os
dois anos e meio que atua na cidade,
buscou promover o crescimento do
empreendedorismo jovem e a
capacitacdo e formacdo de jovens,
futuros lideres empreendedores que
estdo desenvolvendo seu negécio ou
estdo prestes a assumir a direcdo na
empresa da familia.

A CDL Jovem foi fundada em Belo
Horizonte em 1988 e, posteriormente,
foi crescendo e se instalando por vérias
localidades do pais. 0 objetivo da
entidade é oferecer as CDLs, um espaco
para o desenvolvimento de jovens
empresadrios lojistas com espirito de
lideranca e empreendedorismo, além
de prepara-los para a vida profissional
e para seguirem carreira. Para ajudar
nesta caminhada, promovemos
reunioes regulares, palestras,
seminarios e eventos, permitindo o
compartilhamento de ideias e
experiéncias.

Em junho de 2018, a CDL Jovem
chegou a cidade de Vigosa, com uma
diretoria composta por
empreendedores de destaque em suas
areas de atuacdo, buscando cumprir a
missdo de desenvolver jovens lideres
através da troca de experiéncias,
buscar inovacao e mobilizacao
associativista. Para que tenham uma
atuacdo empreendedora e de destaque
na CDL, nos negdcios e na sociedade”.

Na primeira gestdo, sob a
presidéncia de Sidney Souza, e demais
diretores, realizamos diversas
reunides mensais com palestrantes de
areas especificas, que envolveram
temas como inovacao, criatividade,
vendas, atendimento aos clientes,
como se reinventar para crescer,
lideranca produtiva, coragem de ser
vocé, investimentos, desafios e
oportunidades nos negécios, desafios
de contratacdo, salde, entre muitas
outras. Além disso, para estimular a
saude e bem-estar, promovemos para
empreendedores membros e seus
convidados atividades de lazer como
corrida, caminhadas e trilhas.

Um dos principais eventos anuais e
nacionais que realizamos é o Dia Livre
de Impostos, que ficou marcado na

cidade, movimentando a economia
local e promovendo a conscientizagao
aos brasileiros sobre as altas taxas de
impostos cobradas no pais, buscando
alertar as autoridades sobre o retorno
prometido a populacdo destes
impostos.

Nossas reunides de diretoria sao
quinzenais, e sdo momentos para
discutir e propor agdes de crescimento
e desenvolvimento de jovens
empresarios e empreendedores. Com a
segunda gestdo, composta por
Fernanda Oliveira e demais diretores,
planejamos um 2021 com diversas
acoes online devido a pandemia, mas
sem deixar de lado a garra e a vontade
de continuar cumprindo a visdo de “ser
referéncia nacional como entidade
empresarial jovem de fomento ao
empreendedorismo, a inovacdo e a
formacdo de jovens lideres.”

Conheca mais da CDL Jovem Vigosa,
siga-nos no instagram e facebook:
cdljovemvicosa. Fique dentro de todas
as nossas atividades, participe e tenha
a oportunidade de crescer,
compartilhar conteuddo e realizar muito
networking, vocé serd muito bem-
vindo (a).

Para saber como se tornar um membro da CDL Jovem Vigosa entre em contato com
a Casa do Empresario pelo telefone: 3899-8650.

B couovemvicosa@cmaicom [l cosovemvicosa  [8)] @coLiovemvicosa
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Golpes na
Internet

Como se prevenir

=== ao vender online?

Em uma realidade onde grande parte das atividades
rotineiras passaram a ser feitas de forma remota, o
movimento de compra e venda ndo sequiu um caminho
diferente. A pandemia do Coronavirus surtiu efeito no e-
commerce brasileiro, garantindo um crescimento de 47%
nofaturamento, o maiorregistrado em 20 anos segundo um
relatério divulgado pela Ebit | Nielsen em conjunto com a
instituicdo Elo.

Contudo, apesar de evitar o contato direto entre
comprador e vendedor, auxiliando a evitar a proliferacdo da
Covid-19, o sistema de vendas online pode significar um
risco quando se trata de fraudes, cada vez mais comuns no
mercado.

Além dos golpes contra compradores, como o ndo
recebimento de mercadorias e a clonagem de cartdes,
existem também as fraudes que afetam diretamente os
empreendedores que atuam nesse ramo.

Um dos golpes que mais crescem contra 0s
empreendedores é o chamado “falso pagamento”. O golpe
consiste no ato do comprador enviar comprovantes de
pagamento falsos, geralmente via WhatsApp ou e-mail,
fazendo com que muitas vezes o vendedor envie o produto
sem perceber que ndo recebeu o valor acordado pela
compra.

Nesse caso, os fornecedores devem conferir se o valor da
compra jd estd disponivel em sua conta antes do envio de
mercadoria. Outra medida de protecdo cabivel, é estar
sempre atento quanto a urgéncia empregada pelo

comprador em suas mensagens, muitas vezes para evitar
serem descobertos antes de receberem o produto, acabam
tentando apressar o envio damercadoria.

Outra fraude comumente aplicada é a do boleto falso, na
pratica o golpista altera os nimeros de um boleto, anexa o
comprovante de pagamento e depois 0 encaminha como se
fosse o verdadeiro. Por isso, o vendedor deve sempre
conferir os nimeros do documento e se correspondem ao
emitido na concretizacao datransacdo.

Também é vélido avaliar a forma de pagamento
escolhida. Implementar ferramentas de transferéncia
répida, auxilia a evitar o envio antes de receber a
compensacdo. O sistema de pagamento Pix, que faz
transferéncias rapidas a qualquer momento do dia, pode ser
uma 6tima escolha nesse quesito.

Além disso, se atente também para a diferenca entre TED
e DOC. No caso do primeiro, o valor é depositado no mesmo
dia se a transacdo for feita antes das 17h. J& no DOC, o
dinheiro s6 é transferido no dia seguinte. Levando em
consideracdo a necessidade de receber o valor com maior
rapidez, pode ser interessante dar preferéncia ao modelo
TED.

Diante dos perigos representados pelos golpes, o
empreendedor deve estar sempre atento ao realizara venda
de seus produtos online, para que assim, possa aproveitar
todas as praticidades e facilidades que o e-commerce
oferece.
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CONTRATO E SEGURANCA

A FORMALIZACAO DAS RELACOES JURIDICAS DAS EMPRESAS

0 contrato, enquanto meio de efetivar
acordos entre duas ou mais pessoas,
estabelecendo direitos e obrigacdes que
vinculam as partes entre si, é sem duivida
a principal ferramenta utilizada pelos
empresarios e demais individuos para
trazer seguranca juridica as suas
transacdes e relagbes empresariais,
civeis ou trabalhistas.

Celebrar contratos formalizados e bem
redigidos, que atendam os interesses dos
contratantes e observem
adequadamente a legislacdo é um passo
importante para garantir seguranca as
suas negociacdes, evitando futuros
conflitos e gastos desnecessarios de
tempo e dinheiro.

A pandemia da Covid-19, para além do
caos na saude, estd afetando a economia
nacional em todos os setores. Vindo de
forma extraordinaria e inesperada, a
pandemia alterou as circunstancias em
que as pessoas realizavam suas
contratacdes, gerando imprevisibilidade
e inseguranca aos contratos celebrados
tanto antes quanto durante a pandemia.

Diante disso, a questdo que se coloca é:
como as partes envolvidas em relacdes
contratuais podem lidar, juridicamente,
com essas alteracdes abruptas em seus
negocios?

0 direito brasileiro estabelece varias
formas de buscar um equilibrio material
nas relagdes contratuais entre as
pessoas, diante de situagdes como as
que vivenciamos nesse momento de
pandemia.

Em algumas ocasides, é possivel, e até
desejavel, para as partes que haja a
manutencéo da relacdo contratual
existente, sendo possivel a renegociagao.
Por outro lado, hé casos em que estas
consideram invidvel ou inoportuna a
perpetuacdo da relacdo contratual,
optando pela resilicdo e consequente
extincdo do contrato.

Para cada uma dessas possibilidades,
escolhidas conjuntamente e em

consenso pelos contratantes, além de
ser necessario muito esforco e didlogo
para a busca da melhor opcéo, é muito
importante que, assim como na
celebracdo do contrato, na sua
modificacdo ou extincdo também sejam
observados os padrdes juridicos
necessarios, trazendo seguranca e
evitando futuros conflitos.

Os instrumentos que regulam a relacdo
juridica inter partes devem seguir uma
estrutura légica que desenvolva os
interesses das partes de forma clara,
precisa e bem definida, buscando a ndo
ambiguidade de termos e expressdes. Os
documentos devem transmitir
segurancga, uma vez que ndo h4 a certeza
do cumprimento dos termos, prezando
pela observancia de clausulas que
consigam garantir o cumprimento das
obrigacdes e pelo delineamento de
solucdes para situagdes que possam
ocorrer depois de acordado o contrato.

0 contrato deve primar pela abordagem
adequada do objeto da relagéo juridica
tratada. A correta identificacdo das
partes, do objeto, definicdo de
obrigacdes, prazos, metas e formas de
cumprimento, penalidades para
descumprimento contratual, e formas de
definicdo do encerramento do contrato
sdo alguns pontos que devem ser
observados para que a seguranca impere
e os interesses sejam perseguidos ao
longo do vinculo entre as partes. E
interessante notar que, dada as
especificidades de cada caso, os
instrumentos devem prever adequacéo a
situacdo concreta.

Por mais que se busque a realizacdo das
obrigacdes estipuladas, nem sempre é
possivel que isso ocorra. Diversos fatores
podem influenciar o direcionamento da
relacdo juridica contratual para um
caminho diferente do adimplemento, por
exemplo, a desisténcia voluntaria, a falta
de dinheiro, casos fortuitos ou de forca
maior, e diversos outros acontecimentos
posteriores. 0 direito brasileiro prevé

diversos mecanismos para a resolucéo
do contrato. Dois deles sao: o distrato, e
o termo aditivo.

0 distrato ocorre em situacdes em que é
insustentdvel a manutencéo do vinculo
juridico contratado, e busca-se por meio
da rescisdo contratual o encerramento
da relacdo original entre as partes. E
previsto que o distrato deve seguir a
mesma forma do contrato, ou seja,
buscar seguranca na forma que serao
tratadas as obrigacoes de encerramento
dos vinculos juridicos. Interessante notar
que o contrato original pode conter as
regras a serem seguidas na rescisao,
mas um distrato formal ird delimitar as
obrigacdes de encerramento do contrato.

Em contrapartida, quando, apesar das
situacdes enfrentadas serem diferentes
das esperadas originalmente, as partes
demonstrarem interesse em manter os
vinculos juridicos, o termo aditivo é um
pertinente documento de demonstracéo
da boa-fé das partes, repactuando as
condicdes do contrato, as obrigacdes e
direitos das partes para alcancar os
interesses particulares.

Portanto, na conjuntura atual, ficou ainda
mais evidente a imprescindibilidade de
documentos juridicamente adequados.
Em razdo disso, é essencial que os
contratos da sua empresa sejam
elaborados por especialistas no assunto,
garantindo o maximo de seguranca
juridica as suas relagdes contratuais,
ainda que ocorram situagdes
extraordinarias, como a pandemia e
eventuais decretos de lockdown. Para
tanto, o cuidado na estruturacao deste
documento deve abranger também as
situacdes em que ocorrerdo o distrato,
bem como aquelas nas quais serd
possivel a pactuacdo de termos aditivos,
delineando precisamente estes
mecanismos em conformidade com as
determinacdes das legislacdes vigentes,
em especial o Cédigo Civil de 2002. Vale
frisar, que tal cautela deve dar-se em
relacdo a todos os seus contratos, sejam
eles de consumo, de fornecimento, de
prestacdo de servicos e até mesmo os de
locacao. Entao, busque sempre ter
acordos alinhados as medidas de Direito
Preventivo, evitando, assim, imprecisdes
ensejadoras de potenciais processos
judiciais.

CONSENSD

conEL Tooie ur cica

Consenso
Tel.: (31) 99824-4193
Instragram: @consensojr
Facebook: Consenso Empresa Junior de Direito



Conheca as vantagens de fazer
suas compras pelo site: =

|
&l Nao precisa sair de casa; r

ﬁj Nao enfrenta filas;
1=

‘I’ Nao precisa carregar sacolas
(e ainda ajuda 0 meio ambiente!);

Nado precisa preocupar com estacionamento;
@ Vocé economiza tempo;

Vocé pode montar seu carrinho a qualquer hora
= (mesmo com o mercado fechado!);

%@n Vocé evita contato com diversas superficies
@ pessoas.

E tempo de cuidado redobrado!

Se vocé puder, evite sair de casa.
Nos fazemos e levamos sua compra até vocé
com a mesma qualidade e carinho de sempre!
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... Anuncie na Revista ...

Casa do Empresario.
.. Patrocine nossas ...

campanhas tematicas.

.. Seja um parceiro ...
de nossos eventos.

A VITRINE PARA

a 0
i Yecaoa | (31) 3899-8650

0 SEU NEGOCIO.



Casa em PAUTA
Casa do Empresario entrega prémios principais da campanha de Natal

A campanha Natal da Esperanca
no Comércio de Vigosa foi um grande
sucesso. Além de impulsionar as
vendas do comércio nos ultimos
meses de 2020, a iniciativa sorteou
mais de 20 mil reais em prémios para
os consumidores que realizaram
suas compras em uma das mais de
100 lojas participantes. O sorteio
principal da campanha aconteceu no
dia 09 de janeiro de 2021 e a
entidade entregou os prémios aos
ganhadores na semana seguinte. 0
primeiro premiado foi o Pedro Luis
Batista, que comprou na Mundial
Acabamentos e ganhou uma Moto
Honda Pop 110i. Em segundo lugar, o
contemplado com uma bicicleta foi o
Marco A Gongalves, comprador da

+ | atad da E3petancg

Mundisl Arntaemanton

+ \taldn C3poranc;
nio Comircio da Vigoss

vl
105 SALVADOY £ pes

Sipmrmarcads kmaring

Ganhadar de uma Smarf v 3127

Relojoaria Stylus. Em terceiro lugar,
que também conquistou uma
bicicleta, foi Catarina, cliente do
shopping calcadao. O José Salvador
Campos, ganhou o cupom no
Amantino supermercado e foi o
contemplado em quarto lugar,
levando para casauma Smart Tv 32".
A cliente da loja Mundial Casual.
Karoline A. Valente, foi a quinta
sorteada e ganhou um celular. Quem
também ganhou um celular foi a
Larissa Martins Ramos, que comprou
na Mundi Tennis e foi a sexta
premiada. Por ultimo, o sétimo
prémio foi para o Vinicius Cardinali,
cliente do Amantino supermercado e
ganhador de um vale-compra de
R$1.000,00. A campanha de natal

L=

« /| ntndda Cspesancs
no Comircio de Yigows

Eeploaarin Fpluy
Ganhader de uma Bloicleta

2020 foi uma realizacédo da Casa do
Empresdrio com parceria dos
patrocinadores: Haskell, Sicoob UFV
Credi, Oriontec Automacao
Comercial, Microvet, The Sun Energy
e BMG Ganito.
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Shagoirg Cakadis
Ganhadora de uma Biclcleta

Wusdi Tanaia
Gamhadera de um Smartphone Samsung A
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no Comarcio de Vigosa

KAROLINA F, vay e

Humdinl Cavand
Ganhadora de um Smartphone Samsung 41

M Bibe i i i da
Ganhader de um Vals-compra de £S5 1.000,00




\ HOMENAGEM DA CAMARA
VICOSA A TODAS AS MAES!

# CAMAHA DE “";USA 5 WWw.Vicosa, mi. leg. br n{aln&ranwims.a Camaradevios E (amara Municipal de Yicosa
- TRAKSPAREMCIS £ TRABALHO & SEAVICD DE TOOG W 75'}

-

Todas as i)
Jornal o, informacdes F A VIGOSA MED'C
MONTANHESA de Vicosa | f' -
e regido -
ookl Cesar Augusto da Silva
de 12h s6 lugar.
@ Médico do Trabalho
CRMNG - 12529
Informe-se!
AOVIVD :Soiocisae -

youtube com/radiomontonhesa B
ertanhesa frm br

‘I||’
3

(31) 3891-6181 / (31) 98700+1501

Rua Dr. Milton Bandeira, 140/318 - Central/Shopping
Vigosa-Mg - CEP 36570-172

vimetra@tdnet.com.br




ACasadoEmpresériorealizounodia 06 de fevereiroo
planejamentoestratégico paraosprimeirosseismesesde
2021. O encontro retine diretores e colaboradores da
entidadeemumdiadestinadoarealizarumbalangosobre
asatividadesdoanoanteriore definiras préximasagdese
atividades da associacdo. Durante a ocasiao, foram
definidos umasérie de deatividades e projetos voltados
paraocomércio e demais setores, principalmente paraas
empresas associadas. Dentre as agdes estavam [y
campanhas de marketing, campanhas teméticas, novas
parcerias, workshops e eventos de capacitacdo, entre
outros. O objetivo é sempre apoiar 0s empresarios,
defenderosinteressesdaclasse comercial, impulsionaro
crescimento econdmico da cidade e fortalecer o
associativismo.

Casa em PAUTA
Planejamento anual da Casa do Empresario

Sempra juntos, buscando Inovagdes g
cantribuindo para o crescimento
da sua empresa

A Casa do Empresario realizou no dia 06 de fevereiro o
planejamento estratégico para os primeiros seis meses de
2021. 0 encontro redne diretores e colaboradores da
entidade em um dia destinado a realizar um balango sobre
as atividades do ano anterior e definir as préximas acdes e
atividades da associacao. Durante a ocasiao, foram
formados definidos uma série de de atividades e projetos
voltados para o comércio e demais setores, principalmente
para as empresas associadas. Dentre as acdes estavam
campanhas de marketing, campanhas temdticas, novas
parcerias, workshops e eventos de capacitagdo, entre
outros. O objetivo é sempre apoiar os empresarios,
defender os interesses da classe comercial, impulsionar o
crescimento econdmico da cidade e fortalecer o
associativismo.

LIVE: ONDA ROXA, FUNCIDONMAMENTO DO
COMERCIO E DEMAIS MEDIDAS ADOTADAS
PELO MUNICIPID.

Live: sistema de saGde, aconomia
¢ medidas de enfrentamento
a covid-19



A CASA DO EMPRESARIO

quer ajudar voce e sua empresa! S

Conheca o programa \ g
Indique A

@ Obrlgado vou afiliar
ga n e"

%
‘h ‘
R H agora...n

Indique um amigo para se filiar e ganhe um meés
de bonus na sua mensalidade.

Quanto mais nov ciados, mais
mensalidades ¢

(31) 3899-8650
www.casadoempresario.org.br

= t1co
contabilidade ELE DORES

Desde 1969 ASSISTENCIA TECNICA

MONTAGEM E MANUTENQAO
DE ELEVADORES

Atendimento ao cliente

(31) 3892-9530 / 98599-6463
Rua Dr. Milton Bandeira, 8§ - Sala 101/201
Vereda do Bosque - Vigosa/ MG Plantio 24 horas:
Tel.: (31) 3891-1591 (31) 99780-1647 / (31) 99606- 6463
Cel.:f8(31) 9 9765-9841

. . apiceelevadores mail.com
www.eticocontabilidade.com.br P @g

Rua José de Freitas Filho, 189 - B. Santa Clara - CEP 36570-000 - Vicosa/MG



Campanha Unificada
Dt ans .
Dt uss

Maes + Namswadss

sorteio
ao vivo nas nossas
redes sociais

O} f

@casadoempresariovicosa

J

O ) Almoco do 2° Sorteio ) Rl
s s = romantico
08 de maio gzi:l’:fymaes 11 de junho /gph g ery

SORTEIO PRINCIPAL: 19 DE JUNHO
1° lugar: 2° lugar: 3° lugar:

1 conjunto
(colar e brinco
de ouro)

1 vale-compra 1 vale-compra
de R$ 1.000,00 de RS 500,00

Compre nas lojas participantes, exija seu cupom, deposite
em nossas urnas € concorra aos préemios.

Os vendedores dos cupons premiados também ganharao, no sorteio principal, R$150,00
em vales-compra nas lojas participantes.

Realizacao:




